
38

Ventanillas de Asesoría Financiera
en el extranjero

¿Qué son y dónde encontrarlas?

Educación Financiera es un tema 
sumamente importante para todas 
y todos los mexicanos del terri-

torio nacional pero también para aquellos 
que radiquen en el extranjero. Es por ello, 
que, en conocimiento de esto mismo, en los 
distintos Consulados mexicanos ubicados en 
los Estados Unidos de Norteamérica, puedes 
encontrar un lugar para resolver tus dudas en 
materia de finanzas. 

¿Qué son las Ventanillas de Asesoría Financiera 
en el extranjero? 
Estamos hablando de las llamadas Ventanillas 
de Asesoría Financiera en el extranjero, las 
cuales son Módulos permanentes en cada 
consulado de México en los EUA y otros 
países, que brinda orientación y asesoría para 
proteger la economía familiar de las y los 
mexicanos en EUA y el mundo. 

Esto se logra al proveer asesoría perso-
nalizada, orientación sobre sus finanzas, el 
cuidado de su patrimonio y herramientas de 
empoderamiento económico a las personas 
mexicanas y sus familias que visiten directa-
mente los consulados de México en ese país, 
o que acudan a los talleres o eventos que 
programan las mismas.

Actualmente, el Instituto de los Mexicanos 
en el Exterior (IME) cuenta con un total de 54 
Ventanillas de Asesoría Financiera en el extran-
jero, la mayoría de ellas repartidas en los Esta-
dos Unidos y tres más en territorio europeo. 

¿Qué servicios ofrecen las Ventanillas de Asesoría 
Financiera en el extranjero? 
Ahora bien, respecto al listado de todos los servi-
cios que las y los mexicanos en el exterior pueden 
encontrar en las Ventanillas de Asesoría Financiera 
en el extranjero son las siguientes: 
• Proveer de acceso a la información sobre servicios 
financieros 
• Acompañamiento con información sobre cómo rea-
lizar una apertura de cuenta bancaria en el exterior 
o en México
• Dar información sobre ahorro y manejo de crédito, 
pago de impuestos y adquisición de vivienda
• Alternativas sobre servicios que reducen el costo 
de envío de remesas
• Acercar opciones de inversión y emprendimiento 
• Dar orientación sobre trámites de retorno a México 

La
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¿Qué temas de Educación Financiera encontrarás en las Ventanillas de Asesoría Financiera en el extranjero?

• Ahorro, crédito y presupuesto
• Impuestos 
• Cómo realizar de manera gratuita la declaración 
de impuestos 
• Cómo tramitar y para qué sirve un Número de 
Identificación Personal del Contribuyente (ITIN)
• Cómo solicitar devolución de impuestos
• Créditos fiscales
• Emprendimiento y plan de negocios
• Cómo invertir tus remesas en un negocio productivo 
• Hipoteca en el país de residencia y en México
• Seguros
• Importancia del plan de retiro 

¿Sabías que Alemania es el país con la cuarta 
comunidad más grande de mexicanos y mexicanas 
en el exterior? Para atender el creciente interés de 
la comunidad en este país, la Embajada desarrolló 

alianzas con instituciones y especialistas en 
Alemania para brindar información en materia de 
patrimonio y finanzas a connacionales creando dos 
Ventanillas de Asesoría Financiera en el extranjero 
con sede en Alemania, una en la capital de aquel 

país y otra más en Frankfurt. 

Como puedes darte cuenta, la información que podrás encontrar en las Ventanillas de Asesoría Financiera 
en el extranjero es muy variada, además de que es de la mejor calidad y sobre temas sumamente impor-
tante para el desarrollo de tu vida diaria. Ahora que ya lo sabes, te invitamos a que acudas a estos lugares si 
quieres mejorar cualquier aspecto de tu vida financiera. 

Sobre los distintos temas que podrás aprender si te 
acercas a cualquiera de las oficinas de las Ventanillas 
de Asesoría Financiera en el extranjero, son los que a 
continuación te enlistamos:
• Protección del patrimonio (información en caso de 
retorno a México)
• Información sobre menaje de casa, venta de bie-
nes, cierre de cuentas y transferencias bancarias 
• Cómo abrir cuentas bancarias y documentación 
necesaria
• Cómo enviar dinero a México de manera económica
• Uso de tecnologías para envío de remesas
• Cuadro comparativo de comisiones en envío de 
remesas
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A continuación, te dejamos el mapa con la ubicación de todas las Ventanillas de Asesoría Financiera en 
el extranjero que dan servicio actualmente: 


