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¿Necesitas
ENVIAR DINERO
a tu familia en México?

abías que más de 39 
millones de mexicanas 
y mexicanos viven en 
Estados Unidos? Muchos 

se fueron buscando una vida mejor, 
y aunque no están físicamente cerca, 
siguen muy presentes en la vida de 
sus familias. Una de las formas más 
comunes de apoyar desde lejos es 
enviando dinero, lo que conocemos 
como remesas.

Enviar remesas es un acto de amor. 
Pero a veces, entre comisiones, 
ttipo de cambio, cargos escondidos, 
el dinero no llega completo. 
Entonces, ¿cómo mandar dinero de 
forma segura y sin pagar de más? 
Aquí te lo explicamos.

Cuando alguien manda dinero desde EE. UU., ese dinero tiene que 
pasar por un camino lleno de manos (y comisiones). A veces, las 
instituciones aplican tipos de cambio desfavorables (es decir, 
te dan menos pesos por tus dólares) o cobran comisiones altas 
por la transacción.

El Banco de México estima 
que en febrero de 2025 
ingresaron a nuestro país

4 mil 459
millones de dólares

como remesas (es decir, el 
dinero que los migrantes 

envían a sus familias cada mes).

¿Por qué el dinero no siempre llega completo?

El resultado: tus seres 
queridos reciben menos 
dinero del que esperabas.

¿S

Te contamos cómo hacerlo



Datos obtenidos a través del sitio web de la Procuraduría Federal del Consumidor (PROFECO), Quién es quién en el envío de remesas,
junio de 2025. El costo de la comisión es pagado por el remitente y el tipo de cambio va en función al que ofrece la remesadora. 
USD se refiera a dólares americanos y MXN a pesos mexicanos.
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Vamos con un ejemplo…
Rubén vive en Los Ángeles, California, y quería enviar 
300 dólares a su familia en México. Cerca de donde 
vive encontró varias remesadoras, pero no todas 
ofrecían las mismas condiciones:

• Algunas cobraban comisión, otras no.
• Variaban en el tipo de cambio.
• El tiempo de entrega podía ser desde minutos 
hasta varios días.

Revísalas a continuación:

Empresa Tipo de servicio Comisión cobrada 
(USD)

Tipo de cambio 
(MXN)

Monto a recibir 
(MXN)

Western Union Dinero día siguiente 8.00 19.04 5,712

Western Union Dinero en minutos 8.00 19.04 5,712

Money Gram
Tarjeta de débito/ 

Directo a una cuenta 
bancaria

7.99 18.94 5,682

Money Gram
Tarjeta de débito / 

Pago en ventanilla en 
Elektra

7.99 18.94 5,682

Money Gram
Tarjeta de débito / 

Recibo de dinero en 
efectivo

7.99 18.94 5,682

Ria Money Transfer
Efectivo / 

Cuenta bancaria
7.00 18.97 5,691

Ria Money Transfer
Efectivo/Dinero 

de efectivo
7.00 18.97 5,691

Wells Fargo 
ExpressSend

Acreditar a cuenta 6.00 18.88 5,664

Wells Fargo 
ExpressSend

Recoger en efectivo 6.00 18.88 5,664
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Otras opciones….
1. Banco del Bienestar

• Migrantes en EE.UU.
Puedes abrir una cuenta en el Banco del 
Bienestar.
Requisitos: Matrícula o pasaporte consular. 
Asesoría gratuita en las Ventanillas de Asesoría 
Financiera (VAF) en consulados.

• Familiares en México
Requisitos: Identificación oficial, comprobante 
de domicilio (no mayor a 3 meses) y CURP.
También puedes recibir remesas a través de 
remesadoras o L@ Red de la Gente, en más de 
2 mil 300 puntos del país, al tipo de cambio 
oficial del día.

 Entonces… ¿cómo 
elegir la mejor opción?
Aquí van unos tips para sacarle más provecho 
a cada dólar enviado:

Compara antes de mandar.
No todas las agencias o Bancos te dan 
el mismo valor por tu dinero. Antes 
de elegir, revisa qué tipo de cambio 
manejan y si cobran comisión.

Evita enviar en fines de semana o 
feriados.
A veces el tipo de cambio baja, y 
podrías recibir menos pesos por los 
mismos dólares.

Checa los tiempos de entrega.
Si es urgente, algunas opciones 
entregan en minutos… pero podrían 
salir más caras. Si puedes esperar un 
par de días, tal vez te conviene más otra 
opción.

Usa plataformas confiables.
Siempre verifica que la empresa que 
vas a usar esté autorizada. Si no estás 
seguro, puedes consultar con el SIPRES 
de la CONDUSEF.

CONDUTIP
El Banco de México publica diariamente el tipo de cambio promedio de las 
remesas en su página. ¡Es tu mejor aliado para saber cuánto valen tus dólares hoy!
No es solo dinero, es apoyo con corazón.

Las remesas son mucho más que un giro o una transferencia: son el resultado 
del trabajo y el esfuerzo de millones de personas que, aunque lejos, siguen 
cuidando a los suyos. Por eso, es clave que cada centavo llegue bien y 
sin que nadie le meta mano en el camino. ¿Tú o alguien de tu familia recibe 
remesas? Comparte esta información. Saber más te ayuda a recibir más.
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